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ARAG refuerza la figura del mediador con la
renovacion del acuerdo con los Colegios de
Mediadores de Seguros de Alava y Bizkaia

NOTA DE PRENSA

El protocolo ofrece formacion en los seguros de Defensa Juridica a los
mediadores de las instituciones colegiales

Barcelona, 14 de marzo de 2023. Nuevo acuerdo de colaboracion para reforzar la figura del
mediador de seguros. El director territorial de ARAG, Juan Dueiias, firmé la renovacion del
protocolo con el presidente, Juan Carlos Echevarria, en Representaciéon de los Colegios de
Mediadores de Seguros de Alava y Bizkaia. Al acto asistieron también las delegadas
comerciales de Bizkaia de la aseguradora, Susane Andérez y Carmen Helguera.

El acuerdo se basa en la realizacién de actividades de formacién que aporten valor a los
mediadores en su labor de asesoramiento en seguros de defensa juridica y en ofrecer
condiciones ventajosas en la comercializacién de productos de la compafiia. Juan Duefias
indica que “este tipo de acuerdos nos permiten ofrecer un servicio de calidad, no solo al
cliente, sino también a los mediadores para buscar soluciones alas diferentes problematicas
que nos encontramos en el dia a dia.”

Los Colegios de Mediadores de Seguros de Alava y Bizkaia (CMSAB) tienen entre sus
funciones la de contribuir a la actualizaciéon de los conocimientos profesionales de sus
colegiados, algo que va en consonancia con la voluntad de ARAG de dar el soporte necesario
a sus mediadores.
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